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; LUCELlA

-~ Crepaldi, Controladora Interna, Sr. Laercio Parussolo dos Santos Junior, Secretario de

RELATORIO DE AVALIACAO DE SISTEMA DE IMPLEMENTACAO E GESTAO DE
PROGRAMA DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA FROTA
AUTOMOTIVA.

PREGAO ELETRONICO n° 43/2025, PROCESSIO n° 118/2025, EDITAL n° 118/2025.

O presente parecer tem como objetivo apresentar os resultados e conclusdes-
da Avaliagdo, realizada das dependéncias da Secretaria de Educagdo, Cultura,
Esporte e Lazer, na sala de reunides, sito a Rua Eduardo Rapacci, n° 409, Centro,
Lucélia-SP. Conforme item 24 do Anexo |l — Termo de Referéncia, cujo procedimento
tem como objeto: Registro de precos pelo prazo de 12 (doze) meses para a
Contratagdo de empresa especializada p ara prestagao de servicos de implantagao,
intermedia};éo e administragdo de um sistema informatizado e integrado via web on-
line real time, com utilizagdo de sistema dé gerenciamento e da manutencao
preventiva e corretiva (servicos mecanicos, elétricos, lanternagem, pintura, lavagem,
retifica de motores, alinhamento de diregao, balanceamento de rodas, trocas de 6leos
e filtros, guincho, borracharia, com fornecimento de pegas, pneus, baterias, produtos &
acessorios de reposigdo genuinos, dentre quaisquer outros servigos ou fornecimentos
n}eclessérios) da fro’ta de veiculos, maquinas e equipamentos’ oficiais do Municipio de \

Lucélia, mcluswe dos cedldos ao Municipio através de rede de estabelecimentos

credenciados no Estado de Sao Paulo, para atendimento da frota do Municipio, diante
do prazo estabelec:ldo em edltal a empresa habilitada, atraves da Plataforma BLL
COMPRAS, agendou o dia 05/03/2026 as 09h00m|n juntamente ao Setor de Licitagao
para snmulagao do sustema oferecido pela empresa GFACILITE ASSESSORIA

GESTAO E,MPRESARlAL LTDA, CNPJ n° 11.140.687/0001-87. ( W/
Inié_:iados os trabalhos, compareceram 0s representantes: Sr. Bruno dos \Azﬁ}?

Santos, Secretario de Administrag@o, Sr. Elisio Edgar de Oliveira, Motorista, Sr.

Edmilson Maia, Motorista, Sr. Leandro Peres Piovesan, Diretor de Servigos Gerais, \\y s

Sra. Cristina Aparecida de Souza Gomes, Resp: Admin. Do Almox. E Frota Municipal, 1

Sr. Aparecido Ribeiro Santos, Secretaria do Nleio Ambiente, , Srta. Caroline Silva

Saude e Saneamento, Srta. Thais Larissa de Oliveira dos Santos, Sr. Fabricio da Silva
Malachias e Sr. Thiago Barboza, todos do Setor de Licitagdo, bem como 0S

representantes da empresa Sr. Otacilio Fialho Compassi, Sr. Cristiano Celso da Silva,

Setor de Licitagao
lucelialicitacao@gmail.com f I\

Avenida Brasil, 1101 - Centro - CEP 17780-000 - Lucélia - Estado de Séé Paulo
(18) 3551-9200 | www.lucelia.sp.gov.br ‘
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Sr. Rodrigo Donato Strabelli, Sr. Pedro Herique Strabelli, representando a GFACILITE.
Também estiveram presentes os Sr. Danilo Nesti Assis Lemos, CPF: 325.594.858-42
bem como o advogado Dr. Fernando Romé&o dos Reis Santos, OAB SP 539531, da
empresa LINK CARD ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS LTDA, CNPJ n°
12.039.966/0001-11.

No horario agendado foi procedida a respectiva apresentagdo dos requisitos
técnicos e funcionais exigidos para o Sistema. A apresentagéo foi realizada por meio
de avaliagéo, confrontando as funcionalidades com os requisitos especificados no
Anexo Il do Edital, do Processo Licitatério n° 118/2025, Pregédo Eletrdnico n° 43/2025.

Houve manifestacbes do Dr. Fernando no inicio das apresentacdes. No
intervalo o mesmo abordou sobre decisdo do Tribunal de Contas que ja havia sido
considerado anteriormente no processo, motivo pela qual foi retificado e republicado.

Segundo o representante da Gfacilite, diante de comentério da servidora
presente houve a tentativa de inclusdo de um documento ndo vélido com intuito de
interromper a POC, o Dr. Fernando menciona que é uma decisdo do TCE — SP.

Apbs a avaliagdo de todos 0s requisitos, a Prova de Conceito foi concluida as
15h11min, sendo lavrado a presente ata. :

Na avaliagdo do item 1.1.13 foi observado que n&o houve o atendimento total
do solicitado, sendo informado pelo representante da empresa de que houve
entendimento diverso do check-list e que seria possivel ajustes posterior para
adequacaéo.

A empresa LINK CARD ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS LTDA, CNPJ
n® 12.039.966/0001-11, por meio de seu procurador, apresentou manifestacdo de

recursos ao final da avalia@o, onforme coépia anexa a ata.

Sr. Elisio Ed/gjar de Oliveira, Motorista,

Sr. Ed;qilson Maia, Motorista,

/chw @m -Qwasv

Sr. Leandro Péres Pibvesan,cfj?retor de Servigos Gerais,

Setor de Licitagao
lucelialicitacao@gmail.com

Avenida Brasil, 1101 - Centro - CEP 17780-000 - Lucélia - Estado de Sao Paulo
(18) 3551-9200 | www.lucelia.sp.gov.br
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Sr. Cristiano Celso da Silva
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Sr. Pedro Herique Strabelh \
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Setor de Licitacao
lucelialicitacao@gmail.com
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Sra. Cristina Aparecida de Souzi Gomes, Resp. Admin. Do Almox. E Frota

Municipal,

Sr. Apare /do ibeiro Santos, Secretaria do Meio Ambiente

Srta. Caroline Silva Crepaldi, Controladora Interna

Sr. Laercio Parussolo dos Santos Junior, Secretario de Saude e Saneamento

Hoe Do O Sh T

Srta Thais Larissa de OI|v

e LA Wil s

Sr. Fabricio da Silva Malachias e
. ( B

Sr. Thiago Barboza

Sr Damlo Nestl As$|s Lemos, CPF: 325.594.858-42

g/J \/VU/W :
rnanHlo Romao dos Reis Santos, OAB SP 539531,

N

Dr/E

/Z/\/ﬁ/\me :

Sr. Otacilio Flalho Compassi
( ( 4/' ' eE !
Ufewliz JC

Setor de Licitagao
lucelialicitacao@gmail.com
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“TESTES DE FUNCIONALIDADES DO SISTEMA / PROVA DE CONCEITO
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CHECKLIST -

1.1. Conforme entendimento consolidado do Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo,
notadamente no Processo (Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo — TC-017537.989.24-6 —
Plenario), a empresa devera demonstrar, durante a Prova de Conceito (P.0.C.), o atendimento a
parcela de maior relevancia técnica e funcional do objeto, correspondente aos requisitos abaixo
constantes no check-list que foram classificados como essenciais/obrigatérias, que correspondem

Paragrafo: Ressalta-se que termo de referéncia contém outros requisitos e funcionalidades que visam
ao aperfeigoamento € 3 evolugao tecnolégica da solugdo. No entanto, por ndo se enquadrarem como
essenciais & execugdo imediata do contrato, ndo foram considerados de caréater obrigatério para a
fase de Prova de Conceito, devendo seu atendimento integral ocorrer nas etapas subsequentes de
implantagdo, conforme prazos € condigdes contratuais dispostos Nno item do cronograma de

implantagao.

1.2. A empresa deverd comprovar, por meio de demonstragdo pratica em tempo real, o pleno
funcionamento de todos 0s requisitos funcionais definidos pela Administragdo como essenciais e
indispensaveis a execucao do contrato, conforme parcela de maior relevancia selecionada.

1.3. A demonstracdo serd avaliada por Comissdo Especial Avaliadora designada pela
Administragdo, conforme critérios objetivos (ATENDE OU NAO ATENDE), através do CHECK LIST

abaixo.

1.4. O resultado “ATENDE” indica que a empresa demonstrou, de forma satisfatoria e conforme as
exigéncias do edital e termo de referéncia, o cumprimento integral do item correspondente da
listagem de especificagoes técnicas e funcionais estabelecidas.

1.5. O resultado “NAO ATENDE” indica quela empresa ndo comprovou o atendimento satisfatério ao

item avaliado, deixando de atender integral ou parcial 4s exigéncias tecnicas e funcionais
estabelecidas. .

ITEM REQUISITOS FUNCIONAIS ATENDE | NAO ATENDE
O sistema tecnologico devera oferecer funcionalidade para
1.1.1. cadastrar e editar dados das secretarias vinculadas

O sistema tecnoldgico devera solicitar no cadastro das secretarias:

112 nome da secretaria, telefone, CNPJ, observagbes e nome do

secretario(a).

O sistema tecnolégico devera exibir dados das secretarias, cOmo

empenhado (inicial/real), numero/valor de pedidos, responsaveis
113 designados e verificagao da secretaria. \ \ /
§945 O sistema tecnolégico deverd oferecer funcionalidade para cadastro N\ U

de subsecretarias com parametrizagdo de limite de gastos.

O sistema tecnolégico devera devera suportar o cadastramento de
usuarios distribuidos em, no minimo, dois (2) niveis hierarquicos,
1.1.5. conforme as fungbes e responsabilidades definidas pela
Contratante. O acesso dos gestores sera efetuado por meio de
login e senha pessoal e intransferivel, devendo o sistema adotar
mecanismo adicional de validagdo de acesso, com autenticagao
biométrica facial, garantindo maior seguranga, controle €
rastreabilidade das atividades executadas (Sem a realizacao
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desse cadastro em tempo real, 0 acesso ao sistema devera
permanecer bloqueado). '

Gestor do Orgdo: Acesso total as fungcdes e ferramentas
disponiveis na plataforma, com prerrogativa para criar e alterar
1151 registros de secretarias e usudrios, autorizar pedidos e ‘
estabelecer critérios e limites de aprovagdo para os demais \
usudrios do sistema.

Gestor de Frota do Orgdo: Acesso direcionado as operagbes e
1.1.5.2 informacdes do sistema relativas a sua secretaria, podendo
administrar cadastros, gerenciar usuarios, autorizar pedidos e
configurar os niveis de aprovagéo sob sua responsabilidade. AN

Para garantir seguranca, transparéncia e a correta identificacdo de
cada usuario, O sistema tecnoldgico devera solicitar, de formg
obrigatdria, os seguintes dados pessoais: Nome completo, telefone,
e-mail, CPF, RG e data de nascimento e informagdes adicionais
para autenticacdo em dois fatores.

O sistema tecnoldgico devera possibilitar o gerenciamento completo
de consulta e cadastro de motoristas, com interface moderna,
responsiva e amigavel, permitindo o inserimento, edicdo e
atualizagao dinamica das informagGes em tempo real, de forma
segura e alinhada as boas praticas de usabilidade e governanga de N
dados, contendo no minimo os seguintes dados: Nome completo,
matricula funcional, CPF, data de nascimento, telefone/celular, e-
mail institucional, nimero da CNH, veiculos autorizados, categoria e
validade da CNH, cursos vinculados ao condutor.

1.1.53

1.1.6.

O sistema tecnoldgico devera emitir notificagdes automaticas aos
motoristas sobre a proximidade do vencimento da Carteira Nacional
de Habilitagdo (CNH), por meio da plataforma web, e-mail e| 5
1.1.7. aplicativo mével disponibilziado ao condutor, contendo a data de| “J
validade e o prazo restante para renovacdo. A contratada seréd
responsavel pelo correto funcionamento e registro dos avisos N
emitidos. /
O sistema tecnoldgico devera possibilitar o gerenciamento //‘\

completo de consulta e cadastro dos veiculos, com interface { /
moderna, responsiva e amigavel, permitindo o inserimento, edicao \ %

e atualizagéo dinédmica das informagdes em tempo real, de forma \/
segura e alinhada as boas praticas de usabilidade e governanga

de dados, contendo no minimo os seguintes dados: Placa do
118 veiculo, codigo RENAVAM, nimero do chassi, identificagdo do
fabricante, marca e modelo, ano de fabricagdo/modelo, tipo e cor
do veiculo, tipo de combustivel (combustao/hibrido/elétrico), ‘
quilometragem atual, local de registro (municipio e unidade ZM.
federativa), secretaria ou subsecretaria a qual esta vinculado, data
de vinculagdo, registros fotograficos atualizados em galeria do | N
veiculo com data’hora com identificagdo do usudrio responsével /\ e
pela insercdo do registro e indicagao restricdo para pontos de /f
recarga especificos, campo livre para observagbes em relagéo a [
motorizagdo elétrica, tabela fipe/més/ano e cédigo, tags (rfid/nfc) e
cartbes virtuais vinculadas ao veiculo.

A D)
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O sistema tecnoldgico devera preencher automaticamente, a partir
da informagdo da placa, 0s dados do modelo, fabricante, cor,
chassi, ano de fabricagdo/modelo, estado e municipio de registro
do veiculo, cédigo/tabela fipe e més de atualizagdo e informar se 0
veiculo possui algum tipo de restricao registradas junto aos 6rgaos
competentes. Adicionalmente, no momento do cadastro de um
novo veiculo e, caso ja exista'registro ativo na base de dados,
exibir automaticamente as informagdes correspondentes ao
veiculo, emitir alerta de duplicicade e bloquear a criagdo de novo

cadastro, evitando redundancia de informagodes.

~
Ko™

1.1.10.

O sistema tecnolégico devera ser totalmente acessivel via web,
compativel com 0s principais navegadores disponiveis no mercado
e operante em tempo real, garantindo atualizacbes automaticas e
continuas de todas as suas funcionalidades, além de ser
responsivo e adaptado para acesso em dispositivos moveis.

1.1.11.

O sistema tecnolégico devera possuir, painel interativo com
funcionalidades essenciais, .permitindo navegagdo intuitiva,
resposta agil e visualizagdo consolidada das principais
informagdes do sistema.

1.1.12.

O sistema tecnnlégico devera conter médulo operacional de
ordens de servigos para a manutengao das frotas, contendo uma
listagem completa das solicitagbes registradas, apresentando:
codigo da OS, modelo e placa do veiculo, imagem ilustrativa
veiculo, secretaria vinculada, melhor oferta ou valor vencedor
(quando aplicavel), numero de propostas recebidas, data e hora
de criacdo, nome e foto do usuario responsavel, status
identificado por cores, estabelecimento atendente e acesso aos
detalhes completos do pedidc.

1.1.13.

O sistema tecnolégico devera conter moédulo operacional de
ordens de servicos para a realizagdo de novas ordens de
Servigos.

A

O sistema tecnolégico devera disponibilizar visao detalhada de
cada ordem de servigo, apresentando linha do tempo das etapas
do orcamento, dados completos do veiculo (modelo, placa,
ano/versdo, status, quilometragem € imagem), secretaria
vinculada, informagdes do solicitante € do responséavel, modelo
de transporte e dados do motorista (nome e CPF), check-
in/check-out do veiculo com todas informagdes do item 1.1.20
desse check-list, itens e servigos solicitados (pegas, part number,
marca, quantidade e descri¢ao), histérico e movimentagdes da
OS, data de inicio para receber orcamentos, data de término
para receber orgamentos (com aviso de encerramento), raio de
atendimento, codigo bidimensional de acesso rapido e proposta
vencedora com valor e nome do estabelecimento.

O sistema tecnolégico devera exibir os itens em garantia no

1.1.15. s .
momento na realizagdo de novas ordens de servigos.
4 1.16. O sigtema tecnolégico devera pgrmitir, na gbertura da orfjem de
- servico, que 0 gestor selecione o raio de atuagao dos
estabelecimentos a serem; consultados ou, alternativamente,
| indique um ou mais municipios especificos paia a cotagao.




1.1.16.1

O sistema tecnoldgico devera possibilitar o envio automatico de
avisos por notificagdo interna, whatsapp e e-mail aos
estabelecimentos selecionados dentro do raio de atuacao
definido para cada ordem de s;[ervigo.

1.1.17.

O sistema devera disponibilizar funcionalidade especifica para
geragdo e impressao de propostas ou ordens de fornecimento
contendo a relagdo completa dos itens a serem conferidos,
apresentando layout padronizado, claro e de facil leitura. Essa
funcionalidade devera permitir que o gestor realize, diretamente
no ambiente digital, a maicagdo dos itens por meio de
marcadores digitais selecionaveis operaveis no proprio sistema,
de modo que o documento impresso ja reflita integralmente as
conferéncias efetuadas. Tal mecanismo assegura a
rastreabilidade do processo, reduz inconsisténcias na verificagao
presencial e garante a integridade, transparéncia e precisao das
atividades operacionais realizadas in loco, preservando o
alinhamento entre o registro eletrénico e o documento fisico.

1.1.18.

O sistema tecnoldgico deverd possuir mecanismo adicional de
validagdo no ato da aprovagao da ordem de servigo, com
autenticagdo em dois fatores, garantindo maior seguranga,
controle e rastreabilidade das atividades executadas.

N

1.1.19.

O sistema tecnoldgico deveréa disponibilizar, em cada ordem de
servigo, um canal de comunicacdo integrado (chat interno) que
possibilite o didlogo diretc entre a Administragdo e o
estabelecimento credenciado, ‘permitindo o envio e recebimento
de mensagens, fotos e demais arquivos em tempo real, com
registro automaético de data, hora e identificagdo do usuario, de
forma a garantir rastreabilidade, transparéncia e agilidade no
andamento da manutencéo

1.1.20.

O sistema de gerenciamento deverd possuir recurso especifico
para registro de entrada (check-in) e saida (check-out) dos
veiculos nos estabelecimenios credenciados, contemplando
automaticamente a data e o horério da operagao, placa, modelo,
ano/modelo, quilometragem atual, situagéo da ordem de servigo,
secretaria demandante, bem como identificagdo completa do
vistoriador e do motorista, incluindo CPF. O sistema de check-in
de veiculos deverda disponibilizar um modelo esquematico
padréo, ilustrandq o automével em suas principais vistas —
frontal, lateral esquerda, lateral direita, traseira e superior. Sobre
essa representagdo grafica, o usuario devera interagir de forma
intuitiva, selecionando livremente qualquer area do desenho por
meio de cliqgues ou toques, conforme o dispositivo utilizado. O
objetivo é assegurar que o registro do check-in reflita de forma
precisa, inequivoca e auditavel o estado real do veiculo no
momento da entrada, servindo como instrumento de
transparéncia e rastreabilidade, além de conter o cheklist
completo dos itens de seguranca (farois, lanternas, pneus,
estepe, buzina, extintor, entré outros), indicacdo do nivel de
combustivel, area destinada a observagdes e galeria estruturada
de imagens, com miniaturas e contador automatico de fotos,
possibilitando upload direto via dispositivo mével e registro por
meio da camera integrada.

1.1.21.

O sistema de gestdo devera disponibilizar ferramenta especifica

.

para acionamento de assisténcia 24 horas(guinchos)yem tempo

o
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real, permitindo ao usuario selecionar a placa do veiculo, com pre-
preenchimento automatico das  informagoes cadastrais
correspondentes ao veiculo. A solugdo devera conter campos
destinados ao registro do local onde o veiculo se encontra e do
destino para o qual devera ser removido, retornando
automaticamente os dados do ‘prestador de servico disponivel,
bem como o tempo estimado de atendimento. Deverd, ainda,
possibilitar o envio de fotografias, anotagoes & demais registros
diretamente pela plataforma web, além de permitir a avaliagao do
servigo prestado e 0 acompanhamento do status da solicitagao
dentro do proéprio sistema.

1.1.21.1

A contratada deverd contar:com mecanismo de seguranga
especifico, garantindo que toda solicitagdo de remogao ou
assisténcia 24 horas seja validada pelo motorista diretamente no
local da ocorréncia, mediante autenticagdo realizada por
aplicativo, assegurando a legitimidade da demanda e prevenindo
acionamentos indevidos ou fraudulentos.

1.1.22.

O sistema tecnoldgico deveréa dispor de maodulo operacional para
controle, destinagao e acompanhamento da execucao financeira
dos contratos, incluindo o cadastro e histérico dos empenhos por
secretaria, com data e hora ‘do registro, valores aprovados e
utilizados, status, percentual executado e opgao para download
dos documentos, com mecanismo adicional de validagdo no ato
de cadastro dos empenhos por secretaria, com autenticagao em
dois fatores, garantindo maior seguranga, controle €
rastreabilidade das atividades executadas.

N

1.1.22.1

O sistema tecnolégico devera dispor de modulo operacional
destinado ao controle, destinagao e acompanhamento da
execugao financeira dos contratos firmados com a Administracao
PUblica, contemplando, no minimo: valor total inicial do contrato
e aditivos aprovados, valores disponiveis e alocados por
secretaria ou setor; percentual de execugao contratual e valores
consumidos em pedidos, campo para cadastro de aditivos e
historico completo dos aditivos realizados, com opgao para
download dos respectivos arq’.uivos.

\

1.1.22.

O sistema tecnoldgico devera dispor de modulo financeiro
integrado para controle de faturamento, contemplando, no
minimo: consolidagdo de pedidos € acompanhamento de
pagamentos, apresentagao consolidada das faturas, com filtros
selecionaveis de acordo com os ciclos de faturamento (De
acordo com o periodo do faturamento especificado em edital),
valores totais faturados, liquidos e pagos, envio validado de
comprovantes, filtros por status, relatérios de consumo por
secretaria e download das faturas em PDF. Devera ainda
permitir a consulta e download de certidoes atualizadas no més
vigente, com identificagdo - do documento, data e hora da
atualizag&o. ;

1.1.23.

O sistema tecnolégico deverd dispor de médulo de logs e
seguranga destinado ao registro, organizagao € disponibilizagao

auditavel de todas as agoes axecutadas pelos usuarios.

1.1.23.1

O mdbdulo de logs e seguranga devera apresentar, no minimo,

descricdo da agao realizada, url acessada, identificagdo do
: 7
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usuario com ‘foto, enderegco IP do dispositivo com
georreferenciamento e exibi¢cdo da localizagdo correspondente
em mapa integrado ao sistema, data e hora da execugédo, com
filtros por status da agdo. Os registros deverdo ser imutaveis,
vedada qualquer alteragdo ou exclusdo por usuérios comuns, e . |
apresentados em ordem  cronolégica para facilitar a \/
rastreabilidade e auditoria.
O sistema tecnolégico devera! dispor de modulo integrado para
controle, visualizagdo e gestdo de estoque, com inventario
completo de pegas e produtos, permitindo filtragem por nome,
codigo de barras e coédigo alfanumérico Gnico. O médulo também
devera exibir da quantidade total de itens em estoque, valor total Cp
em estoque e resumo por local de armazenamento, além de | \}
visualizagdo em modo galeria e lista com imagens ilustrativas e
dados unitarios de valor e quantidade em ambos.

1.1.24.

O sistema tecnoldgico deverd permitir a edigdo e atualizagdo dos
itens cadastrados, possibilitando alterar nome, imagem,
quantidade, valor unitério e total, com geragdo de cddigo de barras
e codigos bidimensional, controle de movimentagdes entre locais ,
de armazenamento, mantendo histérico detalhado das entradas e \J
saidas, com identificagdo do usudrio responsavel, acdo executada
e valores movimentados. *

1.1.24.1

O sistema tecnoldgico devera possuir gerenciamento dos locais
de armazenamento, com cadastro de nome, secretaria vinculada
e observagbes, além de alertas automaticos de estoque minimo --\“
configuraveis pelo gestor, assegurando o acompanhamento
continuo e preventivo de reposicées. ‘

O sistema deveré disponibilizar no médulo de rede credenciada,
um mapa interativo com | georreferenciamento da rede
credenciada, permitindo a visualizagdo em tempo real de todos
os estabelecimentos disponiveis na regido. Esse recurso devera
possibilitar a consulta simultdnea dos pontos credenciados e
apresentar, de forma integrada, o enderego completo de cada
estabelecimento, suas especialidades e tipos de servigos
oferecidos (manutengdo, categorias atendidas etc.), além de
dispor de ferramentas de navegagdo como zoom, movimentacao
e ajuste de escala, exibindo cada ponto por meio de marcador
proprio acompanhado do respectivo nome fantasia.

O sistema tecnoldgico deverd dispor de médulo de Business
Intelligence (Bl) com painéis interativos e interface intuitiva, que
permita visualizar, analisar e extrair informacdes gerenciais,
apresentando indicadores consolidados, como valor consumido,
pedidos em andamento, cancelados ou em contestacéao e filtros
automaticos por periodos (semanal, mensal, trimestral e anual)
aplicaveis a todos os relatérios e graficos. O moédulo de BI
devera ser integralmente responsivo, com design adaptativo que
permita acesso pleno e navegagdo adequada em dispositivos
moéveis, como smartphones e. tablets, mantendo usabilidade,
legibilidade e funcionalidades equivalentes as da versdo para
desktop. :

O sistema tecnolégico deverd dispor de médulo de Business
Intelligence (Bl) com graficos analiticos de desempenho sobre

1.1.24.2

1.1.25.

1.1.26.

1.1.26.1




consumo, status de pedidos, utilizagéo por secretaria, itens mais
demandados e empenhos cadastrados e utilizados por secretéria,
com opgdes de visualizagao por quantidade, valor total ou periodo,
assegurando clareza, precisag e transparéncia na andlise dos
dados. Além do mais, devera ser compativel com navegadores
modernos e dispositivos méveis, em tempo real, sem necessidade
de recarregamento manual da interface ou acionamento de
qualquer procedimento de atualizagdo pelo usuario, permitindo
ainda exportagdo de dados em formatos PDF, Excel e CSV
individual dos gréficos e geral do painel, garantindo ampla
portabilidade e integracdo das informagoes. As informacoes
deverdo constar no mesmo painel garantindo total controle e
transparéncia das informagdes..

1.1.27.

O sistema tecnoldgico devera disponibilizar relatorio completo de
pedidos/ordens de servigos realizadas, com filtros por veiculo,
condutor, secretaria, status da operagdo e intervalo de datas
(infcio e término), possibilitando exportagédo dos resultados em
tempo real nos formatos PDF, Excel e CSV.

1.1.28.

O sistema tecnolégico devera disponibilizar relatério de valor por
produto, com filtros por veiculo, secretaria, intervalo de datas e
part number, permitindo a exportagdo das informagbes em
formatos PDF, Excel e CSV.

1.1.29.

O sistema tecnolégico devera disponibilizar relatério de gastos por
periodo, com filtros por veiculo; condutor, secretaria e intervalo de
datas, permitindo a exportagéo das informagdes em formatos PDF,
Excel e CSV. '

1.1.30.

O sistema tecnolégico deverd'disponibilizar relatério de produtos
mais comprados, com filtros por veiculo, condutor, secretaria e
intervalo de datas, permitindo. a exportagao das informacdes em
formatos PDF, Excel e CSV.

1.1.31.

O sistema tecnoldgico devera disponibilizar relatério de operagdes
realizadas, com filtros por veiculo, condutor, secretaria e intervalo
de datas, permitindo a exportacao das informagdes em formatos
PDF, Excel e CSV.

N

1.1.32.

O sistema tecnoldgico devera disponibilizar relatério de custo por
veiculo, com filtros por veiculo, condutor, secretaria e intervalo de
datas, permitindo a exportagéd das informacdes em formatos PDF,
Excel e CSV. :

1.1.33.

O sistema tecnoldgico deverd disponibilizar relatério de lojas
credenciadas, com filtros por nome € cnpj, permitindo a
exportacdo das informagoes em formatos PDF, Excel e CSV.

1.1.34.

O sistema tecnolégico devera disponibilizar relatorio de emissoes
de CO2, com filtros por veiculo, condutor, secretaria e periodo
selecionado, permitindo a exportagdo dos dados em formatos
PDF, Excel e CSV.

1.1.35.

O sistema tecnolagico deverd disponibilizar relatério personalizado
(real time) com opgdes de personalizagao pelo proprio gestor
contendo no minimo as seguintes opgoes de personalizagao:

periodg, veiculo (placa, combustivel, KM, prefixo, cartdo/tag,
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renavam), unidade e/ou subunidade (formado pelo conjunto de
vefculos alocados numa unidade e/ou subunidade). O relatério
também devera permitir a nomeag¢do de um nome a ser escolhido
pelo Municipio e também devera conter a opgéo para salva—lo, em
tempo real. |

1.1.36.

O sistema tecnoldgico deverd estar preparado para integracao
com o Sistema Integrado do Municipio de, conforme layout a ser
disponibilizado & Contratada pela Contratante. Disponibilizar em
ambiente on-line a fungdo técnica e layout técnico para executar
integracdo com os sistemas internos da Prefeitura de todos os
modulos exigidos (incluindo status das requisicdes de APIs,

tempos de respostas e estatisticas de uso em tempo real).

1.1.37

A contratada devera disponibilizar aplicativo (I0S/Android) para os
gestores. ’

1.1.38

A contratada devera disponibilizar aplicativo (I0S/Android) para o
condutor, onde serd possivel consultar saldo, consultar rede de
estabelecimentos credenciados, realizar pagamentos com cartao
virtual, gr-code, via rifd/nfc ou tecnologia similar e consultar histérico de
pagamentos e validagdes de assiténcias.

1.1.39

O sistema tecnolégico deverd dispor de moédulo de suporte
integrado, que permita a comunicagdo direta e segura entre a
Contratante e a Contratada, de forma rastreavel e centralizada na
propria plataforma, devendo também ser integrado a aplicativos de
mensagens eletrénicas amplamente utilizados. O mdédulo devera
registrar todas as interagdes, garantindo agilidade no atendimento
e continuidade dos servicos.

1.1.40

A contratada devera fornecer e instalar etiquetas ou tags com
tecnologia RFID ou NFC para a identificagao inequivoca dos veiculos
da frota, assegurando a automagdo, rastreabilidade e seguranga das
transacbes. Deverd, ainda, disponibilizar cartdo virtual ou solugao
equivalente para utilizagdo em situagbes excepcionais em que haja
necessidade de substituicdo temporaria das tags fisicas, garantindo a
continuidade dos servigos sem prejuizo ao controle operacional.
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